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Dotyczy postepowania Nr IHIT/P/110/2018

WYJASNIENIE 2 TRESCI ,
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy — Instytut Hematologii 1 Transfuzjologii z siedziba w Warszawie przy
ul. Indiry Gandhi 14, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
— Prawo zamoOwien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986) zawiadamia,
iz w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego
na dostawe odczynnikéw chemicznych i laboratoryjnych oraz materialow zuzywalnych
wptynely zapytania dotyczace tresci specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia (SIWZ), na
ktore udzielono odpowiedzi jak ponize;j.

Pytanie nr 1 dotyczy wzoru umowy § 5 ust. 3:

Zamawiajgcy przewidzial iz:
. W razie stwierdzenia wady przedmiotu umowy w okresie jego waznosci, Wykonawca

zobowigzany bedzie do bezplatnej wymiany wadliwego przedmiotu umowy na wolny od wad
w terminie 14 dni roboczych od otrzymania reklamacji”.

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego z wnioskiem o wykreslenie tego zapisu Umowy
i zastgpienia go procedurg rozpatrzenia reklamacji, zgodnie z kiorq Wykonawca bedzie
zobligowany do:

a) przyjecia zgloszenia reklamacyji,
b) potwierdzenia otrzymania zgloszenia reklamacyi,
c) zbadania i rozpatrzenia reklamacyi,

d) podjecia dziatan bedgcych wynikiem tego rozpatrzenia,
bez narzucania Wykonawcy, ze w kazdym wypadku musi dojsé do wymiany towaru.

Wykonawca zwraca uwage, ze niezgodnosci jakosciowe mogq by¢ wynikiem nieprawidlowego
dzialania lub zaniechania po stronie Zamawiajgcego (np. niewlasciwego przechowywania,
nieprawidlowej procedury, dzialania niezgodnego z zalecemiami producenta itp.) — takie
sytuacje nie powinny obcigza¢ Wykonawcy.

Nasza propozycja do §5 ust.3

. W razie stwierdzenia wady przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia
na wlasny koszt przedmiotu zaméwienia pelnowartosciowego lub spelniajgcego wymagania



Zamawiajgcego w terminie 14 dni roboczych od daty zgloszenia przez Zamawiajqcego
reklamacji lub udzielenia Zamawiajgcemu pisemnej odpowiedzi zawierajgcej uzasadnienie
nieuznania reklamacji w terminie 14 dni roboczych”

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmian postanowien w § 5 ust. 3 wzoru umowy na zaproponowane
W Ww. pytaniu.

Pytanie nr 2_dotyczy wzoru umowy 8§ 5 ust. 4:

Zamawiajgcy przewidzial iz:

. W razie odrzucenia reklamacji przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze zlozy¢ do Wykonawcy
wniosek o spowodowanie przeprowadzenia ekspertyzy”.

Prosimy o rezygnacj¢ z wniosku o przeprowadzenie plainej ekspertyzy w procedurze
reklamacyjnej przez inne podmioty niz producent produktu, ktéry jako Jedyny ma wszelkg
wiedze i dane o produkcie ktore sq niezbgdne do oceny jego uzytecznosci, a co za tym jakosci
otrzymanych wynikéw. Reklamacja odczynnika ma na celu nie tylko wymiang wadliwego
produktu, ale réwniez wyjasnienie przyczyny np. uzyskania nieoczekiwanego wyniku
otrzymanego przy jego uzyciu.

Nie zawsze zatem reklamacja musi wigzaé si¢ w wymiang przedmiotu umowy. Dlatego
prosimy o rezygnacje z zapisow wykluczajgcych odrzucenie przez Wykonawce reklamacyi.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie dopuszcza zmian postanowien w § 5 ust. 4 wzoru umowy na zaproponowane
W WW. pytaniu.
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