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Warszawa, dn. 10. 07.2008

Dz.Z. THiT /P/ 36 /101/2008
WYKONAWCY

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego znak: IHiT/P/36/08,
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: Instalacjg¢, konfiguracje i
uruchomienie rozleglej sieci KRDK -NET —(zadanie 1), Swiadczenie ushug rozleglej sieci
KRDK- NET - (zadanie 2).

Instytut Hematologii i Transfuzjologii uprzejmie informuje, iz do Zamawiajacego wplyneto
pisemne zapytanie dotyczace Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia. Zamawiajacy
zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy Prawo Zamdwien Publicznych udziela nastgpujacej
odpowiedzi:

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych, udzielamy
nastepujacych wyjasnien:

Pytaniel.

Zgodnie z pkt.2.2.1.6 zalacznika nr 1 do SIWZ, "Parametry SLA odnosza sie do calej ustugi
sieci KRDK-NET, w tym do router6w RU1 / RU2", jednoczeénie routery te pozostaja
wlasnoscia Zamawiajacego, wiec zadaniem Zamawiajacego jest réwniez ich serwis. Tym
samym trudno zeby Wykonawca odpowiadat za parametry SLA sieci w ktérej sktad wchodza
routery ktére nie sg jego wlasnoscia i nie sg przez niego serwisowane. Prosimy zatem o
wykreslenie ostatniego zdania z punktu 2.2.1.6.

Odp. Zgodnie 7 brimieniem punktu 2.2.1.ppkt. 6 Zalqcznika nr 1 do SIWZ- za naprawe
routerow RUI/RU2 odpowiedzialny jest Zamawiajqcy, zatem Wykonawca nie bedzie
odpowiedzialny za niedotrzymanie parametréw SLA spowodowanych awariq urzqdzer
Zamawiajqcego.

Pytanie 2.

Czy zgodnie z wymaganiem pkt.2.2.2.4 zalacznika nr 1 do SIWZ, przedstawiciel
Zamawiajacego na etapie realizacji wypetni stosowny wniosek RIPE, lub przekaze informacje
dotyczace swojej sieci niezbedne do wypeltnienia takiego wniosku?

Odp. Wykonawca wypelni stosowny wniosek w porozumieniu 1 Zamawiajqcym po zawarciu
umowy.

Pytanie 3.

Czy instruktaz zgodnie z pkt.2.2.3.1 zatacznika nr 1 do SIWZ moze si¢ odby¢ jednego dnia
dla wszystkich 23 0s6b na raz?

Odp. Tak, przy czym szkolenie powinno odby¢ sig w jednym z dni od poniedziatku do
Diatku.
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Pytanie 4.

Zgodnie z tab.2 w zalaczniku nr 1 do SIWZ, w lokalizacji Chocimska 5 Zamawiajacy nie
posiada routera. Czy Zamawiajacy zamierza zapewni¢ router do czasu podpisania umowy?
Jesli nie, jakie s zamierzenia Zamawiajacego w tej kwestii?

Odp. Zamawiajgcy nie przewiduje zakupu routera do wshazanej lokalizacji. Zgodnie 7 pkt.
2.2.1. ppkt. 11 Wykonawca powinien zapewnic wszelkie niezbedne urzqdzenia, wyposaienie
do realizacji i utrgymania Uslugi zgodnie 7 wwmaganymi parametrami.

Pytanie S. ‘

Czy zapis z par.1 pkt.2.2 Projektu Umowy, Ze a w pozostatych lokalizacjach zgodnie z Tabela
2 Zatacznika Nr 1 do SIWZ, Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustugi dostepu rozleglej
sieci KRDK-NET w ciagu 4 miesiecy od daty zawarcia umowy.

Odp. Pytanie niezrozumiale.

Pytanie 6.

- Zgodnie z §1 pkt.2.2 Projektu Umowy, "w pozostatych lokalizacjach zgodnie z Tabela 2
Zatacznika Nr 1 do SIWZ, Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustugi dostepu rozleglej sieci
KRDK-NET w ciggu 4 miesigcy od daty zawarcia umowy". Jednoczesnie zadanie nr 1
(instalacja sieci) musi by¢ wykonane w ciggu 2 m-cy od podpisania umowy. Zdaniem
Wykonawcy wystepuje tutaj niezgodnosé zapisdw, bo skoro instalacja dla faczy 3-10, 12-19
21-23 z tab.2 zalacznika nr 1 do SIWZ musi si¢ odby¢ w ciagu dwoch miesigey od podpisania
umowy, $wiadczenie ustugi bedzie mozliwe od momentu ich konfiguracji. Tym samym
prosimy o informacje, czy dla ww. lokalizacji dopuszczalny jest termin instalacji (zadanie 1)
4 m-ce, czy ushuga (zadanie 2) bedzie $wiadczona po 2 m-cach od podpisania umowy réwniez
dla tych lokalizacji. Czy platno$¢ bedzie odbywata si¢ "per lokalizacja" czy "per zadanie"?
Odp. Zgodnie 7 tresciq §1 pkt 2.2 Projektu Umowy — Zamawiajgcy wymaga aby: * w
pozostalych lokalizacjach zgodnie 7 Tabelq 2 Zalgcznika nr 1 do SIWZ, Wykonawca
rozpocznie Swiadczenie ustugi dostgpu rozleglej sieci KRDK-NET w ciggu 4 miesiecy od
daty zawarcia umowy”, co oznacza, le swiadczenie tej ustugi moze nastqpié po zakonczeniu
realizacji zadania 1. Platnos$é bedzie si¢ odbywata zgodnie 7 ofertq cenowq ( wzor oferty
cenowej stanowi Zalqcznik nr 3.1. do SIWZ), oraz zgodnie 7 zapisami zawartymi w
Projekcie Umowy.

Pytanie 7.

Wedhug §2 pkt.1. Projektu Umowy "Wykonawca udziela petnej gwarancji na oferowany
przedmiot zamoéwienia min. 36 miesi¢cy od daty podpisania protokotu odbioru.” Podpisanie
protokotéw odbioru nastgpuje po 2 miesiacach dla zadania 1 i po 4 miesiacach dla zadania 2.
Tym samym gwarancja nie moze by¢ udzielona na 36 m-cy od daty podpisania protokotu
odbioru, bo umowa nie obejmuje takiego okresu. Prosimy o skrécenie czasu gwarancji na
réwny czasowi trwania umowy.

Odp. Zamawiajacy wyraia zgode na miane zapisu dotyczqcego gwarancji. W zwiqzku z
powyiszym: Rozdziat IV ust. 5 SIWZ, Rozdz. V ust. 5 Wzoru Oferty oraz § 2 pkt 1 Projektu
Umowy otrzymujq brymienie: ,, Wykonawca na czas trwania umowy udziela peinej
gwarancji na oferowany przedmiot zamowienia, zgodnie 7 parametrami SLA
zamieszczonymi w Zalgczniku nr 1.

Pytanie 8.

Wedtug §8 pkt.1. Projektu Umowy, "jezeli Wykonawca nie zrealizuje przedmiotu umowy w
terminie do 24.10.2008 r. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy, a Wykonawca
zobowiazany jest do zaplaty kary umownej w wysokogcei 100% wartosci brutto przedmiotu
umowy". Pragniemy zwrdci¢ uwage na dwa aspekty:

a) Doswiadczenie Wykonawcy wskazuje, ze w wiclu przypadkach postgpowanie
protestacyjne, przesunigcia terminu ztozenia oferty itp. powoduja, Zze termin podpisania
umowy moze by¢ odciagniety w czasie. W takiej sytuacji realny czas na instalacjg¢ ustugi
(uzalezniony od terminu podpisania umowy) moze sig¢ skréci¢. Wnioskujemy zatem o



(uzalezniony od terminu podpisania umowy) moze si¢ skroci¢. Wnioskujemy zatem o
wpisanie terminu, ktéry begdzie uzalezniony od czasu podpisania umowy (tj. "X miesigcy od
podpisania umowy" zamiast konkretnej daty).

b) Zapis ten wymaga doprecyzowania: odnosi si¢ do zadania 1, wigc przez wartos¢
przedmiotu umowy mozna rozumieé zar6wno wartos¢ zadania 1, jak i1 warto$¢ catosci umowy
- prosimy o interpretacj¢ tego zapisu. Niezaleznie od interpretacji, wysokos¢ kary réwna
100% warto$ci umowy za opdZnienie jest niewspotmiernie duza. Standardem stosowanym w
innych postgpowaniach jest uzaleznienie wysokosci kary od czasu opéZnienia. Wykonawcy
nie wydaje si¢, zeby uzasadnienie miata tak wysoka kara np. dla sieci uruchomionej w
wymaganym terminie w 95%, poza jedna problematyczna lokalizacjg. Kara winna dotyczy¢
kazdej lokalizacji z osobna,

Odp. Zobowiqzania Zamawiajgcego wymagajq zakoriczenia zadania 1 nie pégniej nii do 24
paidziernika 2008r. Zapis §8 ust. 1 pkt.1) Projektu Umowy dotyczy zadania l.

Pytanie 9.

‘W przypadku Ibkalizacji w ktérych Zamawiajacy nie jest wlascicielem, czy Zamawiajacy

zobowiazuje si¢ do uzyskania zgody wiasciciela budynku na wykonanie instalacji
(przytacza)? Wykonawca zobowigze si¢ do wykonania instalacji z zachowaniem
obowigzujacych w RP przepiséw 1 norm.

Odp. Zamawiajqcy nie przewiduje sytuacji, w ktérej Wykonawca musiatby dzialaé
niezgodnie 7 priepisami i normami obowiqzujgcymi w Polsce. Uiytkownicy wskazani w
SIWZ sq zobowiqzani do wykorzystania przedmiotu zamowienia.

Pytanie 10.

W zwiazku z potrzebg przeprowadzenia lokalnych weryfikacji technicznych, prosimy o
wskazanie 0s6b kontaktowych, ktore umozliwig przeprowadzenie takiej weryfikacji, wraz z
numerem telefonu do kazdej z tych oséb. ‘

Odp. Zamawiajqcy udostepni liste oséb kontaktowych wraz 7 numerami telefonéw na
prosbe Wykonawcy , drogq elektronicznq lub faxem.
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